= V4
. y 4
ORNADA EMPRESARIAL P\ (O &
’ 3 :—.-4(“!‘\. ( M

- . : - . v ¢ Conexion por Internet § '
“2 3 ABRIL 2020 B S v s  EnDirecto |

1004m 3 1200 am ' . - ' = T ‘. '

s oF ‘ 1( X S
"CORONAVIRUS
' Y TRANSPORTE IN TERNACIONAL DE MERCANCIAS

Con la participacion de Especialistas en Lt 0gIsT ca Internacional



Bienvenid@s:
MAIL BOXESETC.



Mail Boxes Etc..mp4

LA EMPRESA

» + 2600 Centros de Servicio en todo el mundo

v

+ 200 Oficinas en Espana

v

38 anos de experiencia en el sector

v

Gama de Servicios mas completa del mercado

v

Disponemos de los servicios de las principales companias del Mercado como UPS,
Fedex,TNT, DHL, SEUR con un servicio directo y personalizado




Todos los servicios en un unico Centro
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Total de casos confirmados Numero total de muertes

826.250 40.712
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Fuente: BBC News


https://www.bbc.com/mundo/noticias-51705060
https://www.bbc.com/mundo/noticias-51705060

@E

CURVA DE CONTAGIOS
MAILBOXESETC.
#PeoplePossible
Lineal
3 100.000
12000C 10.000
100000 .
_____ Espafia 1000
100

Fuente: Diario El Pais

Logaritmico



https://elpais.com/sociedad/2020/03/17/actualidad/1584436648_230452.html
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Fuente: Diario El Pais


https://elpais.com/sociedad/2020/03/17/actualidad/1584436648_230452.html

Medidas adoptadas por el Gobierno
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i Camara

Granada

http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20C0OVID19%2026mar20.pdf

http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20C0OVID19%2027mar20.pdf

http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20C0OVID19%2030mar20.pdf

http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20COVID19%2031mar20%20-
%20Consejo%20de%20MInistros.pdf

http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20C0OVID19%201abr20.pdf

https://www.camarasandalucia.com/la-ue-modifica-el-seguro-de-credito-a-la-exportacion-a-corto-con-motivo-del-covid-19/



http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20COVID19%2026mar20.pdf
http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20COVID19%2027mar20.pdf
http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20COVID19%2030mar20.pdf
http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20COVID19%2031mar20%20-%20Consejo%20de%20MInistros.pdf
http://inicio.camaragranada.org/administracion/kcfinder/upload/files/COVID-19/Boletin%20COVID19%201abr20.pdf
https://www.camarasandalucia.com/la-ue-modifica-el-seguro-de-credito-a-la-exportacion-a-corto-con-motivo-del-covid-19/
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- Desde la declaracién del estado de Alarma el Ministerio de Sanidad pidid que se informara de la tenencia
de EPIS y material sanitario para ponerlos a disposicion del Estado. También solicitdé que las empresas que
tuviesen material o capacidad de producirlo informaran.

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO (BOE) -NUm. 68. Domingo 15 de marzo de 2020 Sec. |. Pag. 25431.

|. DISPOSICIONES GENERALES - MINISTERIO DE SANIDAD

Orden SND/234/2020, de 15 de marzo, sobre adopcion de disposiciones y medidas de contencion y remisiéon
de informacion al Ministerio de Sanidad ante la situacidn de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.



https://boe.es/boe/dias/2020/03/15/pdfs/BOE-A-2020-3702.pdf
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El articulo tres recoge cuales son estos productos que debera informarse de la posibilidad de importacion y
poner a disponibilidad de las autoridades sanitarias:

e Mascarillas quirurgicas, de tipo Il y lIR.

e Mascarilla proteccion FFP2.

e Mascarilla proteccion FFP3.

e Kits PCR diagndstico Covid-19 y sus consumibles.

e Kits de diagndstico rapido (deteccion de antigeno).

e Hisopos.

e Gafas de proteccion.

e Guantes de nitrilo, con y sin polvo.

e Batas desechables e impermeables.

e Solucidn hidroalcohélica (biocida y cosmético) y sus materias primas.
e Dispositivos ventilacion mecanica invasiva (VMI).

e Fungibles o consumibles de equipos de VMI.

e Alcoholes sanitarios.

e Clorhexidina.
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Después la AEAT notificd excepciones sobre el control en frontera de equipos de proteccion individual (EPIS),
mascarillas y otro material sanitario:

No sera necesaria la presentacidn de autorizacion previa (inspeccién farmacia -DOIFE) en los siguientes casos:
Particulares:

Importaciones de mascarillas por particulares de hasta 2 kg, con o sin marcado CE presentando declaracion
indicando que son para su USO PERSONAL y que no se comercializaran ni suministraran a terceros.

Las importaciones por particulares de otro tipo de material, estan sujetas a autorizacion previa y expresa.

Empresas:

Importaciones de mascarillas, guantes o vestuario médico por empresas, para uso exclusivos de sus empleados,
con o sin marcado CE frente a la Directiva de productos sanitarios: En lugar de los Servicios de Inspeccidn
Farmacéutica, se debera solicitar una autorizacion especial a la AEMPS que se adjuntara a la declaracidn
aduanera.

La importacion de los anteriores bienes se permite mediante declaraciones simplificadas del Apéndice IX de |la
Resolucion DUA por parte de entidades autorizadas a su uso que sean Operadores Econdmicos Autorizados
(OEA) de simplificaciones aduaneras.
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- La Unidn Europea publica este ordenamiento para proteger el desabastecimiento de EPIS entre los estados
miembro por el que sera necesaria licencia de exportacion incluso a paises comunitarios.

- REGLAMENTO DE EJECUCION (UE) 2020/402 DE LA COMISION de 14 de marzo de 2020

Modificado a 19 de Marzo por este otro:
- REGLAMENTO DE EJECUCION (UE) 2020/426 DE LA COMISION de 19 de marzo de 2020

- Excepciones: Noruega, Islandia, Liechtenstein y Suiz, Islas Feroe, Andorra, San Marino y Ciudad del Vaticano
guedaran exentas de esta medida debido a la dependencia de suministros de los Paises miembro vecinos


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R0402&from=EN
https://www.boe.es/doue/2020/084/L00001-00002.pdf

Medidas adoptadas por el Gobierno

MAILBOXESETC. | % Circular n°: 27.970
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o 3 N° cédigo: 10.03.0 - 07.03.0

Referencia: LICENCIA EXPORTACION
DETERMINADOS PRODUCTOS COVID-19

El Diario Oficial de la Union Europea numero 77 I, de fecha 15 del actual, publica el
Reglamento de Ejecucion (UE) 2020/402 de la Comision, de 14 de marzo de 2020 por el que
se supedita la exportacion de determinados productos a la presentacion de una licencia de
exportacion.

Adjuntamos a la presente la mencionada Orden Ministerial para su conocimiento.

BARCELONA 16 DE MARZO DE 2020

SECRETARIA
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DonfDofiz (1) con DMI Comio
12) d= la empresa (3] con Cif
(4] certifica gue somos el exportsdor de los bienes descritos =

continuacion y aceptamos las responsabilidades del exportador.

Le informamos que el material bajo factura n2 de fecha no estd
incluida en el anexo | del REGLAMENTO DE EJECUCION (UE) 2020/416 DE LA
COMISION de 19 de marzo de 2020

Esta mercancia SErd utilizada en 2n este Caso
171 - [

Sin otro particular, le saludamas muy atentamente,

Nambre:
Dini de quien firma:
Cargo:

Firma y Sello:



Impacto de las restricciones gubernamentales en el
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- Restricciones a las concentraciones y reuniones de personas en eventos, lugares publicos y privados
- Restricciones en el transporte y la movilidad de las personas dentro del propio pais y con otros paises
- Administracion y servicios publicos en servicios minimos

- Cierre de Puertos, Aeropuertos y Aduanas

- Retenciones — Retrasos

- Incremento de los costes

- Aumento de los transitos


https://elpais.com/economia/2020-03-31/la-actividad-de-mercancias-en-el-puerto-de-algeciras-para-por-falta-de-estibadores.html
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Impacto de las restricciones gubernamentales en el

- Incumplimientos de acuerdos
- Restricciones en la apertura, reduccion de la actividad de fabricas y empresas del sector privado
- Falta de abastecimiento en Materias Primas y productos finales para clientes

- Menor Oferta — Mayor demanda — Aumento de los precios



https://mydhl.express.dhl/es/es/home.html?login=successful#/createNewShipmentTab

Adaptacion de los servicios de transporte al nuevo
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- Dotar al personal de las medidas de proteccion adicionales necesarias:

Evitar la exposicion y el contacto personal para preservar la seguridad del cliente y del transportista

Cierre de oficinas

Cierre o disminucion de la red puntos de servicio

Fomento del teletrabajo

Entregas Seguras

Servicios Restringidos en Zonas Concretas con Orden de Confinamiento

- Entregas y recogidas no disponibles en comercios y empresas afectadas por orden de cierre



Adaptacion de los servicios de transporte al nuevo
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marco sanitario y legal de cada pais

Las restricciones en el transporte terrestre y la movilidad de las personas suelen provocar un aumento de la presencia

de fuerzas y seguridad del Estado, esto puede traducirse en:

- Aumento del Numero de Controles, especialmente en el acceso a poblaciones o pasos fronterizos

- Corte de accesos y vias

Estas medidas pueden provocar retrasos y alterar los tiempos medios de entrega en los servicios (transitos). También
provocan en muchos casos la restructuracion de las rutas y tipos de servicios

El cierre de Aeropuertos, Espacios Aéreos y la limitacion de la libre circulacidon de personas afecta de forma directa
al transporte aéreo de mercancias. Los envios de mercancias por via aérea se realizan por aviones privados de carga
(cargueros) pero también en gran medida en aerolineas comerciales de pasajeros.

Menor es el nimero de vuelos

Menor es |la capacidad de carga

Mayor demanda para el espacio disponible

Aumento del precio



Adaptacion de los servicios de transporte al nuevo
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- Administracion y servicios publicos en servicios minimos o colapsados.

- Aumento de bajas por enfermedad tanto en el sector pubico como privado

- Prioridad de entregas de material sanitario, farmacéutico y alimentario.

- Algunas administraciones estan cerradas o en situacion de teletrabajo. Esta situacion puede hacer
menos agiles las entradas y salidas de mercancias al pais.

- Aumento en los tiempos de despachar mercancia en su Entrada y salida del Pais

- Incremento del tiempo de almacenaje de los productos

- Aumento del precio

- Limitacion de transito o cierre de Puertos, Aeropuertos y Aduanas. La limitacion de uso de estas instalaciones
implica un aumento de la seguridad sobre pasajeros y mercancias. El cierre de los mismos puede originar la
cancelacién o interrupcion temporal del servicio de transporte por vias maritimas, aéreas o terrestres.
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- - Lladisminucion del trafico y del personal provoca:
- incremento en los costes ademas de un aumento del transito del tiempo de entrega.
- Esto puede originar desde la pérdida del producto si es perecedero, el incumplimiento de un contrato, la falta
de suministros para la industria o de productos para el consumidor final.

- Esta falta de suministros puede provocar la reduccidn de la actividad de fabricas y empresas del sector privado y
obligarlas al cierre o a no poder cumplir con sus plazos de produccion.

- En estos momentos sélo se mantiene la actividad en aquellos sectores esenciales con la finalidad de contener la
propagacion de la enfermedad ademas de no colapsar el sistema sanitario.

- Hay que tener en cuenta que la fase del Virus es diferente en cada zona del mundo y que las restricciones del
Gobierno de cada pais pueden ser muy diferentes. Por ello en cuanto al comercio internacional en este marco hay
qgue tener muy presente la situacion en la que se encuentra tanto el exportador como el importador.
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I | Interrupciones temporales o Cancelaciones de Servicios
@ de los principales Courier Internacionales
MAILBOXESETC

Fedtx

EXpress

Correos

Express

SCHENKER - Y7/ 4


https://www.ups.com/es/es/service-alerts.page?id=alert1
https://www.tnt.com/dam/tnt_campaign_media/global_media_library/covid-19-docs/fedex-covid-19_service_impacts.pdf
https://www.tnt.com/dam/tnt_campaign_media/global_media_library/covid-19-docs/fedex-covid-19_service_impacts.pdf
https://www.dhl.com/global-en/home/global-news-alerts/global-messages/coronavirus.html
https://www.correosexpress.com/concursos/pdf%20comunicacion%20clientes.pdf
https://www.dbschenker.com/es-es/meta/asesoramiento-al-cliente
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Es muy importante tener en cuenta que la situacion legal y sanitaria puede ser muy distinta entre el Pais de origen y el
Pais de destino, por lo que el exportador debe de tomar las siguientes precauciones previas al realizar un envio:

- Verificar con el Importador (Empresa o Particular) que la poblacion de destino no se encuentre confinada

- Verificar que la Empresa destinataria se encuentra habilitada para realizar su actividad.

No se podran efectuar entregas en Empresas que se encuentren cerradas o que no puedan mantener su actividad
cumpliendo con las restricciones que el Gobierno haya aplicado. Tampoco se efectuaran nuevos intentos de entrega en el
caso de comercios que se encuentren cerrados. Estos envios se retornaran a origen, devolviéndose al Exportador.



RECOMENDACIONES PREVIAS A LA HORA DE REALIZAR
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- Disminucion de puntos de servicio de recogida y entrega al tratarse la mayoria de comercios minoristas
- Verificar con el Importador que habra alguien que pueda recibir la mercancia en la direccion del destino
- Incluir todos los datos del destinatario :

- Direccidon completa — Codigo Postal — Ciudad — Poblacion — Pais

- Datos completos del destinatario: Empresa — Departamento - Persona de contacto
- Teléfono — email — Referencia de la Mercancia
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Documentar adecuadamente la mercancia :
- En envios fuera de la Comunidad Econdmica Europea:

- Los que se realicen fuera de la comunidad econdmica europea necesitaran una declaracion de contenido
mediante factura comercial, proforma o declaracién jurada que debe incluir:

Datos fiscales completos de la empresa exportadora e importadora

Descripcion de la mercancia a ser posible en el idioma del pais de salida y al menos en Inglés
Cddigo Arancelario de la mercancia

Valor y moneda de la Mercancia ( distinto de 0 )

- Verifique que la tipologia de articulo que quiere exportar no esta restringida ni en origen ni en destino

- Comprobar la documentacion o requisitos necesarios para la exportacion/ importacion
- ( Licencias, certificados, autorizaciones, inspecciones que pueda requerir, etc, ...)



RECOMENDACIONES PREVIAS A LA HORA DE REALIZAR
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- La situacion actual es altamente cambiante por lo que pueden ainadirse nuevas medidas en cualquier momento. Le
recomendamos que se mantenga informado sobre las restricciones aplicadas en los servicios y las consulte con su centro
MBE o con su proveedor de servicios. Los condicionantes en la fecha y pais de la entrega pueden ser diferentes a los
existentes el dia que se realizd la exportacidn. Para ello puede contar con el asesoramiento de Mail Boxes Etc. Seguiremos

adaptandonos a esta compleja situacion para ofrecerles el mejor servicio posible.

- Puedes encontrarnos en:
- Plaza Catedratica Asuncion Linares 1, Local 5-6 — 18006 —Granada
- Aw. Plutarco 16 Local 1 — 29010 - Malaga

Alvaro Fernandez Mariscal - comercial126@mbe.es - 675 684 331
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Envios nacionales
e internacionales

Paqueteria, Pallets y Grandes Cargas

Servicios Internacionales de Importacion y Exportacion
Servicio y Material de Embalaje

Micrologistica

Tecnologia para simplificar las gestiones:

- Online MIBE: Intranet Personalizada de Cliente

- E-link: Servicio de Integracion Web para e-commerce

Touch: App Movil para enviar y recibir

MAILBOXESETC.
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http://new.onlinembe.es/
https://www.mbe.es/es/mbe-elink-plugin-ecommerce
https://www.mbe.es/es/envios/mlaga/0318
https://www.mbe.es/es/app-mbe-touch-enviar-recibir

Tus envios con MIBE

Gestiones Previas al Envio:

Contacto directo y personalizado con tu Centro

Documentacion del envio

Departamento de Asesoria y Gestion de Aduanas

Servicio y Material de embalaje




Tus envios con MIBE

Gestiones Durante el Envio y posteriores

Flexibilidad en los horarios de Recogida

Departamento y Herramientas de Seguimiento

Facturacion Personalizada

Programa de Puntos MBE Privilege




Ahorro de

v Recursos
v Tiempo

v Dinero




